
SEDE DELL’EVENTO
Palazzo Belvedere
via Fedeli 10 - Montecatini Terme (PT)

CREDITI FORMATIVI ECM
Numero crediti formativi ECM: 6
Professioni accreditate: Veterinario
Numero massimo partecipanti ecm: 80
Codice ECM: 352-446938
Obiettivo formativo: 11

ATTESTATO ECM
Ogni partecipante potrà ottenere i crediti sulla 
base dei seguenti criteri:
• percentuale di presenza al 90%
• superamento della verifica di apprendimento
  (75% livello di sufficienza)

COSTO ISCRIZIONE 
Evento formativo gratuito per gli iscritti all’ordine 
medici veterinari di Pistoia.
Iscrizione aperta agli iscritti degli altri ordini medi-
ci veterinari della Toscana, per i posti
eventualmente disponibili, con pagamento di euro 
55 (compreso pranzo e coffee break).
Gli ammessi a partecipare riceveranno mail con 
bollettino PagoPa personalizzato il giorno
successivo alla chiusura delle iscrizioni, con sca-
denza pagamento al 7 maggio 2025

DEAD-LINE ISCRIZIONI
Saranno accettate tutte le iscrizioni pervenute 
entro il 3 maggio 2025

PAGAMENTO: PagoPa 

MODALITÀ DI ISCRIZIONE
Dal sito www.ideasgroup.it 
cliccare sulla locandina

Responsabile Scientifico
Dott.ssa Valentina Nuti
Vicepresidente Ordine Medici Veterinari di Pistoia

Provider ECM/Segreteria Organizzativa
PROVIDER STANDARD ECM N. 352
			   Ideas Group s.r.l.
			   Via Santo Spirito,11 - Firenze
			   Tel. 055.2302663
			   Fax 055.5609427
			   iscrizioni@ideasgroup.it
			   www.ideasgroup.it
			   www.fadideasgroup.it

RELATORE UNICO
Dott. Alessandro Vischi
Consulente e formatore in management veterinario
Miglioramento della performance organizzativa
Professore in management veterinario (UniPD)

08:30	 Registrazione partecipanti

09:00	 Il mercato veterinario italiano 
		  come cambia e come muoversi

10:30 	 Coffee break

11:00	 Guadagnare di più è possibile! 
		  Vediamo come...

12:30	 Assemblea degli iscritti

13:00	 Pranzo

14:30 	 Prezzo della prestazione veterinaria 
		  e valore percepito dal cliente: 
		  come coniugarli

15:30	 Dal veterinario con l’occhio del cliente, 
		  come migliorare l’esperienza cliente

16:30	 Migliorare la produttività, 
		  ricadute positive per il paziente 
		  e per il conto economico

17:00	 Discussione

MONTECATINI TERME (PT)

11 
MAGGIO 

2025

INFORMAZIONI PROGRAMMA

“Fai capire quanto vali”“Fai capire quanto vali”

PILLOLE PILLOLE DIDI  
MANAGEMENT:MANAGEMENT:

http://www.ideasgroup.it/corsi_congressi_2025/2025_mag11_montecatini.asp

