IL DOMANI INIZIA OGGil:

STRATEGIE PRATICHE ED INNOVATIVE PER
L'ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Relatori: dr Paolo Peppucci, dr Simone Scoccianti, dr.ssa Maria Letizia Albani

DOMENICA 13 APRILE 2025
A Point Arezzo Park Hotel, Localita Battifolle, 36T - Arezzo

€9 MSD

Animal Health

ROYAL CANIN' ALC>ON

SONO PREVISTI 8 SPC



| carichi di lavoro sono talvolta troppo impegnativi e costringono il professionista a fare

delle scelte, spesso dettate dalla fretta piu che dalla ragione.

Obiettivo della giornata formativa € quello di fornire informazioni e strumenti pratici per una
gestione del lavoro mettendo al centro il Veterinario, sia titolare di struttura, dipendente o

PROGRAMMA

9:15-9:45

9:45 - 10:00

10:00 - 10:40

10:40 - 11:20

11:20-11:40

11:40 - 11:55

11:55-12:30

12:30-13:10

13:10 - 14:40

14:40 - 14:50
14:50 - 15:30

15:30 - 15:40
15:40 - 16:15

16:15-17:00

17:00 - 17:30

freelance.

Registrazione

Introduzione della giornata

Panoramica del mercato veterinario e come differenziarci?
dr Peppucci

Quali dati dobbiamo conoscere per gestire il nostro lavoro?
dr Peppucci

Pausa caffe

Relazione commerciale (MSD)

Efficacemente Vet: Leadership Personale

dr.ssa Albani

Non c’é vento buono per un marinaio che non sa dove andare!
dr Peppucci

Pausa pranzo

Relazione commerciale (Royal Canin)

Let’s talk about money: quanto vale il nostro lavoro? L’eterno problema
del prezzo delle nostre prestazioni

dr Scoccianti

Relazione commerciale (Alcyon)

Ridurre gli sprechi per aumentare i guadagni!
dr Peppucci

Non vedo, non parlo, non sento: abbiamo problemi di comunicazione
con i nostri clienti?

dr Scoccianti
Chiusura dei lavori e domande
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dr Paolo Peppucci

Medico veterinario e fondatore di tre ospedali veterinari in Italia, ha maturato una vasta
esperienza nella gestione di strutture veterinarie complesse, guidando per molti anni
un team di oltre 130 professionisti. Specialista in Management, ha partecipato come
relatore a humerosi congressi internazionali sul tema, condividendo il suo approccio
innovativo alla gestione clinica ed aziendale. Grazie a una solida formazione
accademica, arricchita da un Master in Lean Professional e in Management Veterinario
presso I'Universita Bocconi di Milano, si dedica attualmente alla consulenza e al
mentoring per aziende del settore. La sua esperienza gli consente di offrire un supporto
strategico mirato al raggiungimento degli obiettivi aziendali, con un focus particolare
sullo sviluppo delle competenze di leadership, la gestione efficace dei team, la
comunicazione strategica e [I'ottimizzazione dei processi interni attraverso
l'applicazione della metodologia Lean. Questo approccio, nato nell’ingegneria
industriale e adattato con successo al contesto medico e veterinario, consente di
migliorare I'efficienza operativa, ridurre gli sprechi e aumentare significativamente la
qualita del servizio offerto ai pazienti.

Dr Simone Scoccianti

Per oltre 20 anni & stato Direttore Sanitario di uno dei piu grandi ospedali veterinari in
Italia, guidando un team di 90 professionisti e sviluppando una profonda esperienza
nella gestione delle attivita veterinarie. Questo percorso gli ha permesso di affinare le
sue competenze in leadership, teamwork e comunicazione clinica. Oggi € consulente
per cliniche veterinarie, aziende farmaceutiche e di pet food, con un focus su tematiche
strategiche e innovative quali:

» Comunicazione clinica e negoziazione

» Dinamiche di team e leadership

* Applicazione delle neuroscienze alla comunicazione e alla gestione del team
Relatore internazionale su questi argomenti, € il fondatore della Veterinary Business
Conference di Firenze e co-fondatore di EACHVET, il gruppo di interesse speciale per
la comunicazione clinica veterinaria all’interno di EACH International, I'’Associazione
Mondiale di Comunicazione Clinica in ambito sanitario. Dal 2025 ricopre il ruolo di Chief
Veterinary Officer di Latuspet Ltd, start-up britannica pioniera nell'introduzione della
metabolomica in veterinaria. La sua missione & supportare professionisti e aziende
veterinarie nella crescita, nel miglioramento della comunicazione e nella creazione di
ambienti di lavoro piu collaborativi ed efficienti. Crede fermamente che rendere la
medicina veterinaria pil umana e condivisa con i pet parents sia la chiave per definire
guesta professione come una vera professione di aiuto e cura.

dr.ssa Maria Letizia Albani

Medico Veterinario

Mi laureo presso I'Ateneo di Perugia nell'anno accademico 2005-2006, vincitrice Borsa
di Studio Post Laurea presso Universita Autonoma di Barcellona.

Formazione post-laurea presso Cliniche Veterinarie di Roma ed in Toscana

Dal 2011 al 2022 sono stata Co-fondatore e Direttore Sanitario di un Ambulatorio
Veterinario in seguito divenuto Clinica Veterinaria in provincia di Arezzo.

Dal 2013 al 2015 frequento Percorso di Medicina Interna del Cane e del Gatto presso
Clinica Veterinaria Sant'Antonio (BS), nel 2023 Conseguo Master Il Livello in
Gastroenterologia del Cane e del Gatto presso Universita di Pisa, Scuola di Nutrizione
Clinica Sistemica del Cane e del Gatto, nel 2024 Master di Il Livello in Nutrizione e
Dietetica Clinica del Cane e del Gatto presso Universita di Teramo.

Appassionata di crescita personale e comunicazione frequento numerosi corsi di
formazione.

Credo fermamente che la comunicazione efficace sia la chiave per costruire relazioni
autentiche e per favorire il cambiamento positivo sia a livello professionale che
personale.

Questo interesse mi spinge ad esplorare e studiare nuove tecniche di auto-
miglioramento, al fine di affrontare meglio le sfide della vita e raggiungere i miei
obiettivi.




COME ISCRIVERSI:

La preiscrizone deve essere effettuata  (registrandosi qui

Riceverete per mail il Modello PagoPa per procedere al pagamento della quota prevista
(fara fede la data del pagamento) concludendo quindi l'iscrizione.

QUOTA DI PARTECIPAZIONE:

* preiscrizioni entro il 19 marzo e pagamento entro il 20 marzo
Standard: euro 100,00
Iscritti Albo Arezzo / Siena: euro 40,00

* preiscrizioni dal 20 marzo all'8 aprile e pagamento entro il 9 aprile
Standard: euro 120,00
Iscritti Albo Arezzo / Siena: euro 50,00

* in sede, il giorno dell’evento
Quota unica: euro 150,00

La quota di iscrizione comprende: partecipazione alla giornata formativa con eventuali
esercitazioni interattive, coffee break, pranzo presso il ristorante dell’hotel, materiale
informativo, quota ridotta del 20% per la partecipazione al prossimo corso di
Management organizzato a Firenze.

Per Info: 350.5355835

ordinemediciveterinariarezzo@gmail.com



mailto:ordinemediciveterinariarezzo@gmail.com
https://forms.gle/Dkj33vBVX78bwwsh8

